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医療ビッグデータ事業「ＪＭＩＣＳサービス」における 

保険者業務支援システム『ｉＢｓｓ』リリースのお知らせ 

 

 

 当社は、健康保険組合・共済組合・国保組合等の保険者様向けに業務効率化ソリューシ

ョンとして、保険者業務支援システム『ｉＢｓｓ（アイビス/Insurers Business Support 

System）』を開発し、2020年10月１日よりリリースしたことを別紙のとおりお知らせいた

します。 

 なお、本件が2021年３月期の連結業績に与える影響は、現時点で軽微であります。  

 

 

以上 
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ＮＥＷＳ ＲＥＬＥＡＳＥ                   日本システム技術株式会社  

2020 年 11 月９日 

報道関係者各位 

 

医療ビッグデータ事業「ＪＭＩＣＳサービス」における 

保険者業務支援システム『ｉＢｓｓ』リリースのお知らせ 

 

当社は、健康保険組合・共済組合・国保組合等の保険者様向けに業務効率化ソリューシ

ョンとして、保険者業務支援システム『ｉＢｓｓ（アイビス/Insurers Business Support 

System）』を開発し、2020年10月１日よりリリースしたことを以下のとおりお知らせいた

します。 

 

保険者様の業務ＩＣＴ化へのご要望から誕生した新システム『ｉＢｓｓ』は、加入者様

向けＷＥＢサービスシステムと保険者様向け保険者業務システムから構成され、ＢＰＯ※

サービスを付加した総合的な業務効率化ソリューションとして提供を開始いたしました。

全体像は以下のようなイメージとなります。  

 ※ＢＰＯとは、 business process outsourcingの略でコアビジネス以外の業務プロセスの一部を、外部の専門業者に委託すること。 

 

 

１．新システムリリースの背景 

 当社は、長年培った広範なＩＣＴを駆使し、医療機関が保険者に月単位で請求する医療

費の明細書である「診療報酬明細書」と「調剤報酬明細書」 (以下、あわせて「レセプト」

という。)を高速かつ自動的に点検・分析するシステム（以下、「ＪＭＩＣＳ」という。）

を開発し、2010年８月よりサービス展開しております。また当社は、ＪＭＩＣＳを核とし

て、健診データ等外部データの取り込みや各種分析・通知サービスなどのデータヘルスソ

リューションを拡充し、2013年４月より医療ビッグデータ事業を推進して参りました。 
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当社は更に、保険者様のお悩みを解決するべく、紙運用が主体となっている業務の自動

化に着目し、2016年７月より保険者様向け業務効率化ソリューションとしてＷＥＢによる

被扶養者の資格確認調査システム「ＷＥＢ検認システム」の提供を開始いたしました。現

在、本システムは30以上の保険者様にてご利用いただいております。  

 

このような状況の中、当社は「ＷＥＢ検認システム」をご利用中の保険者様から、検認

業務以外にもＩＣＴを活用した業務改善を可能とするシステムへの要望をいただく機会が

増えました。そこで、保険者様の業務ＩＣＴ化へのご要望をシステムに搭載すべく、保険

者業務支援システムの開発をスタートし、2020年10月『ｉＢｓｓ』をリリースいたしまし

た。 

 

 

 

２．新システム『ｉＢｓｓ』およびＢＰＯサービスの概要 

『ｉＢｓｓ』は、保険者様向けの総合的な業務効率化ソリューションとして、クラウド

環境にてご提供をスタートいたしました。多彩な機能による業務の最先端システムに加え、

当社スタッフによる万全のアフターフォローを加えたＢＰＯサービスにより、保険者様の

業務時間を大幅に短縮する総合サービスへと進化しております。各システムの概要は、以

下のとおりとなります。 

 

＜加入者様向けＷＥＢサービスシステム（名称：ｉＢｓｓ－ＷＥＢ）＞  

本システムは、加入者様が利用対象となり、インターネット環境を通じてご利用い

ただく製品となります。 

 

・ＷＥＢポータルの設置 

「お知らせ」「連絡先登録」を標準装備 

・検認システムのバージョンアップ  

・インフルエンザのワクチン接種に伴う補助金申請機能 

・医療費・ジェネリック使用促進通知機能  

・【ＢＰＯサービス】コールセンターや業務代行サービス 
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＜保険者様向け保険者業務システム（名称：ｉＢｓｓ－ＶＰＮ）＞  

保険者様の職員が、セキュアな環境（ＶＰＮ環境）を利用し、専用端末にて操作運

用いただくシステムとなります。 

 

・レセプトの完全自動点検機能 

・レセプトに付随する多彩な分析帳票機能 

「基本分析」「個別分析」「ポジションニング分析」「対象者リスト抽出」 

  ・【ＢＰＯサービス】プロによる人的点検や保健事業コンサルティングサービス 

 

３．今後の展望 

コロナ禍において多様化する保険者様での業務形態に対応すべく、 2021年度向けには加

入者から保険者様に対する申請機能の拡充を図り、加入者様・保険者様双方の利便性向上

ならびに保険者様の更なる業務効率化を目指します。  

さらに当社の得意とするレセプトデータの分析力を最大限に活用することで、健康デー

タの見える化を図り、加入者個人へ訴求力の高い情報提供を実施し、健康増進への最大効

果を発揮することを目指します。  

当社は、利用されるお客様と継続的にコミュニケーションをとることで、保険者様の業

務を理解し、次のサービスにつなげていき、更なる機能充実を目指してまいります。 

今後とも保険者様向け業務効率化ソリューションにご期待ください。  

 

◆当社システムの名称 

システム名：ｉＢｓｓ（アイビス/Insurers Business Support System） 

日本語名称：保険者業務支援システム 

リリース日：2020 年 10 月１日（木） 

 

◆本件に関するお問い合わせ先 

日本システム技術株式会社 ヘルスケアイノベーション事業部  

 ＴＥＬ ：06-4560-1050（大阪）03-6718-2785（東京）  

 ＵＲＬ ：https://www.jast.jp/ 

 Ｍａｉｌ：jmics-sales@jast.co.jp 

 

以 上  

 


